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Soveltuvuusarvio osana rekrytointia

Hyvin menneen haastattelun jalkeen saatat saada kutsun soveltuvuusarvioon. Samaa

asiaa tarkoitetaan myos persoonallisuusarviolla, toimintatyyliarviolla, psykotesteilla jne.

Suomessa kaytetaan paljon psykologisia arvioita rekrytointien tukena. Osa rekrytoijista
uskoo arviointeihin ehdottomana totuutena kuin pukki suuriin sarviinsa, osa pitaa niita
turhanpaivaisena rahanmenona, osa suhtautuu niihin yhtena osana kokonaisarvioita,

mutta ei painota niita yli haastattelun ja suositusten.

Testeja tai ei, haastattelu on henkilGarvioinnin tarkein osa ja arviointimenetelmista
luotettavin. Nain siis, kun haastattelija

o tietad, mita tekee,

o tietaa, mita tietoja haluaa hakijasta saada selville

e malttaa kuunnella hakijaa

e o0saa tehda lisakysymyksia ja kayda aitoa dialogia.

Testien kayttd on yrityksen henkilostostrategiaan kuuluva paatos. Joissakin yrityksissa
jarjestetaan useita haastattelukierroksia ja jokaisessa tapaamisessa kiertaa mukana sama
henkild, joka tarkkailee, miten hakija kayttaytyy erilaisten haastattelijoiden kanssa
(henkildkemioiden kohtaaminen). Johtopaatoksia tehdaan myads siita, miten
johdonmukaisesti hakija kayttaytyy — onko jonkun kanssa erilainen kuin toisen kanssa — ja
siita, etta hakija vastaa samoihin kysymyksiin samalla tavalla esittipa kysymyksen kuka

tahansa.

Olennaista onkin, ettd osa kysymyksista toistuu jokaisessa haastattelussa, mutta jokainen

haastattelija toki kysyy myos juuri hanta askarruttavia asioista esimerkiksi osaamisestasi.
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Harvalla yrityksella on kuitenkaan aikaa moniin haastattelukierroksiin, joten testit ovat
nopein tapa saada hakijasta tietoa, joka muutoin edellyttaisi pitkaaikaista tutustumista

sinuun ja tyoskentelya hanen kanssaan.
Persoonallisuustestit

Persoonallisuustesteissa keskitytaan siinen, millaista kayttaytymistasinulta voidaan
todennakoisyyksien valossa odottaa tydyhteisdssa. Testit antavat tietoa luonteesi
ominaisuuksista, sinua motivoivista tekijoista, yhteistyotaidoistasi ja -halustasi,
asiakaspalvelu- ja vuorovaikutustaidoistasi, johtamistavastasi, kyvystasi tehda
kompromisseja, energiasta, jolla viet asioita eteenpain, seka ongelmanratkaisu- ja

paatoksentekotyylistasi.

Myyjalla on erilainen profiili kuin sisaisella tarkastajalla, muutosjohtajalla korostuvat

erilaiset ominaisuudet kuin asiakaspalvelijalla.

Testeihin voi parhaiten valmistautua nukkumalla hyvat younet, sydomalla kunnollisen

aamiaisen ja ilmaantumalla paikalle avoimin mielin.

Suurin osa Suomessa kaytettavista testeista on kysely- ja itsearviointitesteja (ns.
persoonallisuusinventaareja), jolloin testattava arvioi itse itseaan. Vastausvaihtoehdot
on yleensa annettu valmiiksi ja joskus valinta eri vaihtoehtojen valilla voi tuntua
vaikealta. Kannattaa muistaa, etta vaikka vastaisi muutamaan vaitteeseen ns.

arpomalla, se ei yleensa heilauta kokonaistestitulosta merkittavasti.
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Nykyaan harvinaisempia ovat ns. projektiiviset testit, jotka pyrkivat paljastamaan
testattavan alitajuiset piirteet ja persoonallisuuden rakenteet. Mustelaiskatesti ja

Warteggin piirrostesti ovat esimerkkeja projektiivisista testeista.
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Persoonallisuustesteissa ei ole oikeita tai vaaria vastauksia. Sama ominaisuus voi
olla heikkous tai vahvuus riippuen tyostaja tyoyhteisosta. Testituloksiasi
tarkastellaan suhteessa hakemaasi tydhon, tydyhteisdon, esimieheen,
organisaatioon ja joskus myos yrityksen liiketoiminta-ymparistdssa ennakoitaviin

muutoksiin.

Vastaa testien kysymyksiin rehellisesti kysymys kysymykselta tai vaite vaitteelta ilman
erityista vastausstrategiaa. Huomaat, ettd samaa asiaa kysytaan monella eri tavalla.
Persoonallisuustestit eivat yleensa ole aikarajallisia, mutta Iahtokohtana on, etta yhden

testin tekeminen kestaa noin 20 - 40 minuuttia vaitteiden maarasta riippuen.

Al siis ja3 miettim&an vastaustasi liian pitkaksi aikaa, tai muistelemaan, mita vastasit
edelliseen samaa asiaa mittaavaan vaitteeseen, vaan anna menna. Luotettavin tulos
tulee, kun luet vaitteet huolella, mutta et jaa spekuloimaan. Annat itsestasi

epauskottavan kuvan, jos testien tulos poikkeaa haastatteluvaikutelmasta.
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Olen tyoskennellyt lukuisien eri henkilGarvioita tekevien psykologien kanssa ja uskon
kokeneimpien arvioijien neuvoon: jos testitulokset ja haastatteluvaikutelma ovat
ristiriidassa, kannattaa uskoa haastatteluvaikutelmaa. Toki muitakin mielipiteita ja
tilannekohtaisia tulkintoja on, kuten sanottu, jotkut antavat enemman painoa

testituloksille.

Kykytestit

Arviointipaivaan kuuluu yleensa myos ns. kykytesteja, joissa mitataan kykyasi ratkaista
numeraalisia tai verbaalisia loogisia ongelmia, tai tehtavasta riippuen esimerkiksi
kykyasi avaruudelliseen hahmottamiseen. Viime mainittu on tarkeaa vaikkapa lentjille,

arkkitehdeille, merikapteeneille, palomiehille ja ammattisukeltajille.

Kykytestit ovat aikarajallisia ja aikaa on niukasti verrattuna tehtavien maaraan. Harvoin
kukaan saa kaikkia tehtavia ratkaistuksi annetussa ajassa, joten maaraa tarkeampaa
on vastausten oikeellisuus. Eri testeilla on erilaisia pisteytyksia: yhdesta testista saa
hyvat pisteet, vaikka olisi ratkaissut oikein vain vahan tehtavia, kun toinen testi vaatii

huomattavan paljon oikeita vastauksia.

Tee siis kykytestit luontaisella ongelmanratkaisutyylillasi, mutta muista kuitenkin, etta

aikaa on vahan - joudut ehka nopeuttamaan omaa rytmiasi.

Kykytestien tulokset noudattavat suuressa mittakaavassa koulussa saamiasi
arvosanoja: jos olit koulussa hyva matematiikassa, tuskin epaonnistut kykytestien
numeraalisessa osassakaan, ja aidinkielessa menestynyt saa todennakaoisesti hyvat

tulokset verbaalisista asioista. Miksi ihmeessa se olisikaan toisinpain?
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Toisaalta heikko koulumenestys ko. aineissa ei valttamatta tarkoita, etta et voisi
menestya kykytesteissa: olet saattanut harjaannuttaa taitojasi koulun jalkeisissa
opinnoissa, matematiikan ihanuus on valjennut sinulle koulun jalkeen tai testin tehtavat

vain tuntuvat sinusta jarkeenkayvimmilta kuin koulun matikka.

Ryhmatilanteet

Aika moneen testipaivaan kuulu ryhmatehtava, jossa sinun pitaa yhdessa ryhmalaisten
kanssa ratkaista ongelma ja sivummalla istuu yksi tai kaksi tarkkailijaa. Koeta toimia
mahdollisimman samalla tavalla kuin toimisit tydpaikkasi ryhmapalaverissa alaka anna

tarkkailijoiden hairita itseasi.
Toiminnalliset tehtavat

Riippuen hakemastasi tehtavasta voit joutua pitamaan spontaanin esityksen annetusta
aiheesta tai viestintatehtavaa hakiessasi laatimaan vaikkapa tiedotteen annetun
materiaalin pohjalta. Nama molemmat voit joutua tekemaan myos muulla kuin suomen

kielella, mikali tehtava edellyttda hyvaa vieraan kielen taitoa.

Valokuva

Sinusta otetaan todennakoisesti valokuva testipaivana, ja tuo kuva liitetdan raporttiin.
Vaikka tuleva tydnantajasi onkin jo nahnyt sinut, on fiksua olla siistinnakéinen myds

testipaivana. Ruokkoamaton parta tai sekaisin olevat hiukset eivat imartele sinua.
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Sinua tarkkaillaan

Huomaa, etta soveltuvuusarvioinnissa sinua tarkkaillaan koko paiva siita lahtien, kun
tulet ovesta sisaan, siihen asti, kunnes lahdet ovesta ulos. Kaikki tekemisesi
noteerataan ja vireystilastasi tehdaan havaintoja paivan mittaan. Huokailut,
hdssotykset, jannitykset, ylenmaaraiset WC:ssa juoksemiset, arsyyntymiset — kaikki

huomataan.

Ole siis kohtelias ja, jos tarvitset lisaohjeita, ala vie turhaan muiden testeihin
osallistuvien aikaa. Kykytesteissa et yleensa lisaselityksia edes saa, vaikka kysyisit,
koska testitulosten vertailtavuuden vuoksi kaikki testissa olevat saavat samat ohjeet
yhta aikaa ja samalla tavalla. Testin ohjeistaja voi toistaa ohjeen, mutta han ei voi

lahtea selittamaan sita uudella tavalla.
Lisaa testiasiaa

Taina Kuuskorpi on vaitellyt Psykologisten testien kaytosta Suomessa. Lisaksi han on
kirjoittanut Juho Heikkisen kanssa kansantajuisen kirjan "Psykologiset testit ja

mittaukset”, josta saa kattavaa tietoa testaamisesta.

Suomessa puhutaan vain vahan testaamisesta ja erityisesti yksildonsuojasta testeissa.
Yleisesti ottaen testien tuloksia koskeva luottamuksellisuus on Suomessa hyvalla
tolalla, mutta testit voivat myos muodostaa ongelman: onko tydnantajalla todella oikeus
tietaa tyontekijoistaan niin paljon kuin testeista ilmenee? Toisekseen, vaikka
Suomessa kaytettavat testit ovat yleisesti ottaen luotettavia ja arvioijat osaavia,
psykologia on kuitenkin todennakoisyystiede eika pysty 100 %:lla varmuudella
ennustamaan ihmisen kayttaytymista. Psykologi ei nae lavitsesi, mutta kirjaa ylos

kaiken minka sanot, ja kaikki tunteet, mitka sinusta nakyvat arvioinnissa.
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Testien yksi ongelma ja toisaalta vahvuus liittyy siihen, etta esimiehen tapaavat uskoa
siihen, mita testit hakijasta kertovat. Taman vuoksi testaaminen pitéda aina tehda vasta
sitten, kun rekrytoiva esimies on tavannut hakijan ja muodostanut hanesta oman
kasityksensa. Useimmat rekrytoijat uskovat testia (miksi he muutoin niita kayttaisivat),
vaikka testin tulos olisi painvastainen oman kasityksen kanssa — testeja pidetaan
erehtymattomina. Niinpa hyvat testiarviot omalta osaltaan takaavat hyvan alun
tydssasi, koska "et voi olla huono, koska testien mukaan olet hyva”. Ja painvastoin:

huonon on vaikea muuttua hyvaksi testitulokset lukeneiden silmissa.

Kokonaan oma lukunsa ovat esimiehet, jotka tuntuvat huomaavan vain henkilén
kehittAmisalueet (vaikka kuinka vahaiset) ja piikittelevét alaista valinnan jéalkeen
naista heikkouksista: "Sanottiinhan siina testissakin, etté siné et ole kovin lahjakas
matemaattisesti”. Henkild oli saanut numeraalisesta testista pisteet 7/9 eli selvasti
yli keskiarvon, taydet pisteet (9) saa vain 4 % vastaajista. Tallaisen esimiehen

alaisuudesta on syyta pyrkia pois mahdollisimman pian.

Netista l0ytyy liuta erilaisia testeja, joista osa on hyvinkin lahella aitoja testitilanteissa
kaytettavia testeja, osa taas huuhaata. Niita voi ajankulukseen tehda, mutta on tarkeaa
muistaa, etta kykytesteja ei voi harjoitella, ja mitapa se auttaisikaan. Jos latelisit
ulkomuistista vastaukset kykytesteihin, et valttamatta osaisi ratkaista tydssa eteen
tulevia ongelmia, silla tehtavakohtaiset kykytestipatteristot valitaan siten, etta ne

heijastavat mahdollisimman tarkasti arjen tyota.

Olennaista on ymmartaa, ettd Suomen kokoisessa maassa konsulttitoimisto ei voi
yksin patevasti kehittaa laadukasta testia, silla testin oikeellisuuden (mittaa oikeita
asioita oikein) varmistaminen vaatii vuosien tyon. Muutama psykologian tohtori on
tydryhmineen kehittanyt Suomessa laajalti kaytossa olevia, luotettavia testimenetelmia.
Erilaisia business-caseja toimistot kehittavat asiakaskohtaisesti, ja vuosien saatossa

korjatut ja hiotut caset voivat olla hyvinkin osuvia.



/j Soveltuvuusarvio etc.

VIISKYT JA
RISAT

Suomessa puhutaan myo0s lilan vahan tydyhteisdjen monimuotoisuudesta. Huomaan

taman kouriintuntuvasti, koska teen toitd myos keskieurooppalaisille ja ruotsalaisille
yrityksille, joissa moniarvoisuus eletaan arjessa todeksi. Ainoa, mika siella merkitsee,

on osaaminen, asenne ja se, ettd on sydan paikallaan, kuten eras asiakkaani osuvasti

sanoi. Ika, sukupuoli, etninen tausta, uskonto, sukupuolinen suuntautuminen eivat
todellakaan merkitse mitaan. Vuosikausia soveltuvuusarviointia sivusta seuranneena
olen sita mielta, ettd myds testaaminen kaventaa yrityksen potentiaalia ja osa
yrityksista paatyykin aina vain palkkaamaan jo siella tydskentelevien ihmisten klooneja.

Tata asiaa myods Kuuskorpi pohti vaitoskirjassaan.

Kaikilta voi ja pitdaa odottaa hyvin kaytdstapojen ja tyopaikan saantdéjen noudattamista,
mutta muuten erilaisuus on rikkaus. Se, etta uusista tyontekijdista varmistetaan aina,
ettd he varmasti "ovat meidanlaisia” johtaa uusien ajatusten puuttumiseen ja ennen
pitkaa lilkketoiminnan naivettymiseen. Lika barn leker bast on mennyt osittain jo liian

pitkalle — toivotaan, etta tdhan asiaan tulisi muutos.

Kaytannossa et voi kieltaytya osallistumasta testeihin, silla jos kieltaydyt, tulet samalla
hylatyksi rekrytointiprosessissa. Suomessa tehtavat testit ovat valtaosaltaan luotettavia
eli ne mittaavat oikeita asioita ja mittaavat niita oikein. Mita vanhemman psykologin
kasiin paadyt testitilanteessa, sita rauhallisemmin mielin voit testipaivaan suhtautua.
HenkilGarvioinnissa, jos missa, elamankokemuksesta ja suhteellisuudentajusta on
hyotya. Siispa on parasta osallistua, olla oma itsensa ja yrittdaa parhaansa. Voit oppia

jotain uutta itsestasil!

Jos et tule valituksi, se voi toki joskus johtua vaikkapa siita, etta tyoyhteisdssa on jo
kaltaisiasi henkil6ita, ja yritys hakee tarkoituksellisesti erilaisia vahvuuksia, esimerkiksi
luovien ja intuitiivisten ihmisten tydpariksi haetaan vahvasti analyyttista ja pikkutarkkaa

"jarjestyksen ihmista” huolehtimaan siita, etta ideat toteutuvat kaytannossa.
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Pyyda aina palaute testituloksista tulitpa valituksi tai et. Lain mukaan sinulla on oikeus
saada palaute samassa muodossa kuin toimeksiantajalla: kirjallinen raportti kirjallisena
ja suullinen palaute suullisena. Suositusosaa psykologin ei tarvitse sinulle antaa, koska

siina voi olla vertailua muihin ehdokkaisiin tai toimeksiannon antaneeseen esimieheen.

Palautteessa konsultti on tehnyt synteesin haastattelustasi seka testeissa ja kyselyissa
antamistasi vastauksista. Suurin osa ihmisista allekirjoittaa omat testituloksen
suurimmalta osin. Jos koet omien tulostesi olevan ikaan kuin lukisit kuvausta vieraasta

ihmisesta, sinun kannattaa olla yhteydessa testit tehneeseen henkiloon.

Testitulos ei ole tulevaisuuttasi maaritteleva ennuste, vaan se kertoo siita, miten
konsultti on sinut nahnyt ja on yksi osa kaikkea sita arvokasta palautetta, mita elamasi
aikana saat. Rehellinen ja rakentava palaute on lahja sinulle - keskustele palautteesta

lahimpien ja ystaviesi kanssa ja kuuntele, mita he sanovat siita.

Tyosopimusneuvottelut

Onneksi olkoon! Rekrytoivat yritys tekee sinulle tarjouksen — toivottavasti sellaisen, josta
et voi kieltaytya, koska rekrytointiprosessi on vienyt aikaa ja energiaa kummaltakin

osapuolelta ja olisi saali, jos ehdot eivat olisi hyvaksyttavissasi.

Olet saattanut tehda urallasi jo useita tydsopimuksia, jolloin tdma osa on sinulle tuttua.
Voit siis siirtya suoraan viimeiseen osioon, missa kasitellaan sita, miten tydnhakua

jaksaa jatkaa, vaikka takapakkejakin tulee.
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Muutama tarkea asia tydsopimuksesta:

Ty6sopimus kannattaa aina tehda kirjallisesti. Suullinen sopimuskin on
pateva, mutta sen todistusvoima voi olla heikko, esim. maksettava palkka,
lomat, lisat jne.

Tybsopimus on syyta laatia ennen tydonteon aloittamista ja tyopaikkaa
vaihdettaessa ennen vanhan tyosopimuksen irtisanomista.

Tydsopimus on vapaamuotoinen, mutta siina on oltava maininta siita, etta
tyota tehdaan vastikkeellisesti eli maininta maksettava palkasta, muista
eduista ja tyosuhteen ehdoista kuuluvat aina tydsopimukseen, jotta se olisi
tydsopimus eika esim. konsulttisopimus. Tydsuhteeseen kuuluu olennaisen
osana tyoskentely tydnantajan direktio- eli tydonjohto-oikeuden alaisena.
Tyonjohto-oikeutensa nojalla tydnantajalla on oikeus tehda vain tilapaisia tai
vahaisia muutoksia tyontekijan tydsopimusehtoihin.

Tydsopimus solmitaan toistaiseksi tai maaraajaksi, myos koeajasta voidaan
sopia. Tyosopimus on voimassa toistaiseksi, jollei sita ole perustellusta
syysta tehty maaraaikaiseksi; koeaikaa ei ole pakko sopia.

Osa tyosuhteen ehdoista tulee suoraan kollektiivisesta tydehtosopimuksesta,
jos alalla tallainen on ja tehtava kuuluu sen piiriin.

Palkka maaraytyy tyoehtosopimuksen tai tydsopimuksen perusteella.
Kannattaa kiinnittda huomiota siihen, vahentavatkd mahdolliset luontoisedut
rahapalkkaa vai maksetaanko ne sovitun rahapalkan lisdksi. Huomaa myos
verotuksen vaikutus.

Palkassa saattaa olla neuvottelunvaraa paljon vahemman kuin kuvittelet, ja
koko prosessi voi kaatua palkkakysymykseen. Elamme taloudellisesti
niukkoja aikoja ja yrityksilla voi olla hyvin tiukat palkkaraamit. Jos lahdet
palkkaneuvotteluihin kirittamaan tyonantajan tarjousta, mieti strategiasi
tarkkaan, ettet aja itseasi pussiin. Naina aikoina neuvottelut voivat myos

loppua lyhyeen, jos olet kovin ehdoton.
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Tybsopimuksessa on oltava palkanmaksupaiva. Palkanmaksupaiva on paiva,
jolloin palkan on oltava tyontekijan tililla, se ei siis ole paiva, jolloin tyonantaja
laittaa palkan maksuun.

Ty6sopimuksissa sovitaan bonuksista vaihtelevasti; monesti tydsopimuksissa
on vain maininta, etta bonuksia ja muita palkanlisia maksetaan tyonantajan
kulloinkin noudattaman kaytannon mukaisesti.

Kilpailukiellosta ja salassapidosta maarataan tydsopimuksessa, jos olet
tehtavassa, jossa saat salassa pidettavaa tietoa tai siirtymisesi kilpailijan
palvelukseen tai yrittajaksi samalle alalle voisi vahingoittaa tydnantajaasi.
Huomaa, etta tydsopimuslaki sdataa seka salassapitovelvollisuudesta etta

kilpailevan toiminnan kiellosta (Tyosopimuslaki 2 luku, 3-5 §). Nama

saannoOkset ovat ns. notorisia seikkoja eli niiden oletetaan olevan yleisesti
tiedossa ilman erillisia mainintaa tyd0sopimuksessa.

Tyobaika saadetaan tydsopimuksessa. Nykyisin — ja jo pitkan aikaa — myds
ylemmat toimihenkilot kuuluvat tydaikalain soveltamisalan piiriin. Tyoaikalaki
on pakottavaa lainsdadantoa, joten asiasta ei voida patevasti sopia toisin. Eri
asia on, etta ylemmat toimihenkil6t joutuvat monesti joustamaan tydajoissa —
toivottavasti jousto on molemminpuolista.

Irtisanomisajasta voidaan sopia toisin kuin laissa saadetaan: lain mukaan
lyhin irtisanomisaika on kaksi viikkoa. Ehdoton saantoé kuitenkin on, etta
tyonantajan irtisanomisaika ei ole lyhyempi kuin tyontekijan irtisanomisaika:
jos tyonantaja vaatii tyontekijaltd kahden kuukauden irtisanomisaika, ei

tydnantaja voi irtisanoa tyontekijaa lyhemmalla irtisanomisajalla.

Mita isompi yritys, sita ammattimaisemmin tyosopimukset on yleensa laadittu. Jos sinua

epailyttaa jokin asia tydsopimuksessa, anna sopimusluonnos ammattiliittosi tai

asianajotoimiston tydjuristin arvioitavaksi.



