
ECOMMERCE RENTABLE 
10 PRINCIPIOS

1 Tu producto puede ser único (¡es deseable!), 

pero tu negocio no lo es. Te dedicas a vender.

CREA  MARCA  (Y  NO  PRODUCTO )3 Debes centrar los esfuerzos de marketing de tu 

marca, tu historia, tu elemento diferenciador.

NO  COMP ITAS  EN  PREC IO4 Siempre habrá alguien dispuesto a vender más 

barato que tú. No hay premio para el 2º más barato.

DEBES  CENTRARTE  EN  UN  N ICHO5 Los gigantes del online compiten en todo. 

Los demás, competimos en nichos rentables.

NO  EX ISTE  EL  “TRÁF ICO  GRAT I S”6 No existe, ni lo quieres. Tu objetivo es tráfico 

cualificado, inmediato, abundante... y rentable.

T I ENES  QUE  PAGAR  POR  CADA  CL I ENTE7 Gana la partida el que puede gastar más en 

adquirir un cliente. Así que esto va de márgenes.

CONTROLA  EL  C ICLO  DE  V IDA  DEL  PED IDO  8 El ecommerce es cada vez más un negocio de 

"inteligencia de cliente". Necesitas información.

VENDE  EN  MÚLT IPLES  CANA LES9 Tu canal principal te proporciona información muy 

valiosa. Otros canales te dan más facturación.

CRECE  DE  FORMA  S IMULTÁNEA  EN  3  E J ES10 Debes aprovecharte del efecto multiplicativo de 

mejorar a la vez los 3 ejes para aumentar tus ventas.

DEBES  HACER  MARKET ING  EF I C I ENTE2 Sea cual sea tu negocio, si no vendes, mueres. 

Debes saber hacer marketing para vender. 
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